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FINALIDADE:
Acolher, orientar e esclarecer aos familiares quanto procedimentos pds 6bito, possibilitando assim garantir e facilitar o

acesso necessario aos transmites legais.

JUSTIFICATIVA:
Orientar a equipe multiprofissional quanto a atuagédo da assistente social em casos de 6bito que € responsavel pelo
acolhimento e assisténcia a familia, assisténcia funeraria, beneficios e direitos a previdéncia social, seguro social, dentre

outras garantias de direitos.

DEFINICOES E SIGLAS:

D.O: Declaracéo de Obito;

CRAS: Centro de Referéncia de Assisténcia Social;

UBS: Unidade Basica de Saude;

Sistema Tasy: Sistema que contem todas as informagdes pessoais do usuario;
IML: Instituto Médico Legal;

FAF: Ferimento por arma de fogo;

FAB: Ferimento por arma branca;

R.G.: Registro Geral;

C.P.F.: Cadastro de Pessoa Fisica;

RESPONSAVEL PELA EXECUGAO:
Médico;

Enfermagem;

Assistente social;

Recepgao;

MATERIAL NECESSARIO:
RG;

CPF;

Declaragéo de residéncia;

Documentos do familiar de 1° grau;

PROCEDIMENTO:
Entrar em contato com a familia para que comparega ao hospital
» Realizar contato com familia, através do niumero de telefone que consta no cadastro do paciente, e solicitar que
comparegam até o hospital para conversar com o Médico responsavel;
» Caso nao conste telefone no Sistema Tasy verificar em qual Unidade Basica de Saude o Usuario/Paciente tem
cadastro e solicitar contato e/ou busca ativa;
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Usuario/Paciente nao identificado

* Em caso de morte violenta (vitima de agressao, acidente de transito, atropelamento, FAF, FAB e queda de altura)
entrar em contato com IML (41) 3361-7200, pois este realizara processo de identificagcao;

e Em caso de morte por outras causas e realizada a busca ativa de informagdes e familiares sem sucesso,
realizamos contato com Instituto de Identificagdo do Parana (41)3200-5001 e envia o Oficio solicitando coleta de
impressoes digitais do usuario/paciente para que seja emitido laudo de confronto papiloscopico com urgéncia.
Ap6s identificagado do usuario/paciente retornar busca ativa de informacdes e familiares;

Comunicar ao familiar o 6bito

* Acompanhar a equipe médica durante o comunicado ao familiar sobre o 6bito;

IAcolhimento a familia.

» Realizar acolhimento e apoio a familia, se necessario contato telefénico com outros familiares. Quando solicitado
pela familia acompanhamento até o morgue;

Preencher declaragao de 6bito

* Entregar ao Médico o formulario da D.O. para preenchimento;

* Realizar o término do preenchimento da D.O. com a presenga de familiar com RG ou documentos com foto do
falecido;

Encaminhar a familia para registrar Declaragdo de Obito no Cartério de Registro Civil

» Entregar a familia via amarela da D.O para realizar registro no Cartério Civil do Municipio.

» Conforme previsto na Lei N° 6.015 de 31/12/1973, o registro da D.O. podera ser feito em até 15 dias, podendo

realizar o sepultamento somente com via amarela da D.O.

* Obs: aD.O. tem de ser registrada no Cartério de Registro Civil do Municipio onde ocorreu o 6ébito.

Documentos/Informacdes necessarias para registrar D.O.:

Via amarela da Declaragao de Obito;

Todos os documentos pessoais do falecido;

Familiar de 1°grau (Pai/Mae/Conjugue e /ou filhos) com RG e CPF;

Nome do Cemitério que sera sepultado.

Endereco: R. Dom Pedro Il, 1537 - Centro, Campo Largo - PR, 83601-160
Telefone: (41)3393-3690

Horario de atendimento: 8h30 as 11h00/13h00 as 17h00.

Orientar a familia sobre procedimento funerario

¢ Familia com Plano Funeral: entrar em contato com o mesmo;

* Familia sem Plano Funeral: orientar a familia a procurar Servigo Funerario de sua preferéncia;

e Familia com renda inferior a 03 (trés) salarios-minimos: Orientar a familia referente ao Auxilio-funeral. Caso nio

tenha cadastro no CRAS, devera procurar o servigo, apos o sepultamento, para realizar cadastro e posteriormente
a liberacao do auxilio-funeral.

Orientar familiares quanto ao sepultamento

» Orientar a familia em relagdo ao sepultamento conforme protocolo de cada municipio.

Registrar informagoes

» Registrar no prontuario do paciente todos os encaminhamentos realizados.
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